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EL CLIENTE

MAPFRE Salud ARS es una aseguradora de salud lider en RepUblica Dominicana con mas de 55
aflos de experiencia en el sector. Forma parte de MAPFRE, empresa mundial con presencia en
mas de 36 paises, con mas de 1.250 socios corporativos y mas de 100 millones de personas que
se benefician de sus servicios.

MAPFRE Salud ARS cuenta con 12 oficinas a nivel nacional y 10 puntos de servicio, con una
oficina principal de 9 pisos, donde se llevo a cabo el trabajo de integracion de la solucién con
los equipos de Suprema.
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APLICACION

Control de Acceso, Control de Tiempo y Asistencia,
Control de Elevadores y Control de Visitantes

TECNOLOGIA
Panel de Control de Acceso, Biometria

TAMANO DEL PROYECTO:
1,573 Colaboradores

SOCIO DE SUPREMA
FC Soluciones - Tech Geeks

SOLUCIONES

Enclosure (ENCR-10): 14 unidades,
CoreStation (CS-40): 12 unidades,
Mddulo de Puerta (DM-20): 66 unidades
Mddulo de Salida (OM-120): 2 unidades,
Mddulo de Seguridad (S102): 11 unidades
FaceStation 2-D: 1 unidad,

BioStarion 2-OIPW: 2 unidades.




EL DESAFIO

MAPFRE Salud ARS utilizaba 3 plataformas de control de acceso (Infinias, DMP, CCure), que controlaban 15 sucurs-
ales de manera Individual. Necesitaban ser reemplazadas por un sistema centralizado con capacidad para
diversos tipos de credenciales. Uno que, més allé de ofrecer funciones exclusivamente de control de acceso, fuese
capazdeincluir un sistema de reconocimiento de tag vehiculary tener una plataforma para control de elevadores,
maodulo de visitantes y control de tiempo y asistencia. Por este motivo, se procedié a reemplazar las plataformas
de 3Xlogic, DMP y Software House respectivamente por la solucion de Suprema.

LA SOLUCION

FC Soluciones con el apoyo de Tech Geeks - Solutions suguiri6 al cliente implementar un sistema de Control de
Acceso centralizado basado en las soluciones de Suprema, administrado con una tnica plataforma para la cual se
eligié BioStar 2. También se escogi6 el Controlador Inteligente de Suprema, CoreStation (CS-40), él cual tiene una
capacidad de respuesta sumamente rapida (que permite hasta 8 autenticaciones totalmente en paralelo y en
tiempo real, con lo cual se eliminan cuellos de botellay garantiza la fluidez y eficacia del sistema). Junto al médulo
de puerta (DM-20, médulo de expasion), Médulo de Salida (OM-120, Médulo de Control de Elevadores) e
integracion con el Directorio Activo (Active Directory) para flexibilizar el ingreso de usuarios a la plataformay
gestion de visitas con el médulo de visitantes de BioStar 2.

Se Implemento6 también el médulo de Tiempo y Asistencia de BioStar 2 para las gestiones de horario de trabajo,
horas extras, vacaciones, excepciones, etc., y para las caracteristicas de Control de Acceso se incorporaron Lector-
as XPR + HID al sistema a través de coneccion Wiegand al panel CS-40y para el ingreso al Data Center principal se
coloco un FaceStation 2 (rostro + tarjeta) para asegurar el ingreso a la instalacion.

PRINCIPALES BENEFICIOS

1) Centralizacion y facil uso

La implementacion de un sistema centralizado con CoreStation da como resultado una solucién de control de
Acceso mas seguray estable. BioStar 2 y CS-40 ofrecen una interfaz facil de usar y administracion centralizada de
derechos de control de acceso para usuarios y dispositivos en tiempo real.

2) Tiempo de procesamiento mas rapido

La capacidad del CoreStation para manejar el nimero de usuarios y su velocidad de autenticacion optimizo los
tiempos de control de entradas y salidas de los colaboradores.
3) Proceso mas eficiente

La transferencia de datos en tiempo real entre la plataformay los dispositivos facilita y hace eficiente el proceso de administracion del sistema para los
operadores y permite implementar politicas de prevision y respuesta ante emergencias.

CONFIGURACION DEL SISTEMA
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MAS INFORMACION SOBRE CoreStation: www.supremainc.com/es/hardware/ic_corestation.asp
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